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Obiettivi

Durante gli incontri verranno offerti spunti utili a definire e approfondire le principali
competenze trasversali dal punto di vista della capacità di:

Leadership: guidare e motivare persone e gruppi verso obiettivi comuni,
assumendosi responsabilità e prendendo decisioni efficaci.

Gestione del rischio/errore: anticipare criticità, contenerne gli effetti e trasformarle
in occasioni di apprendimento.

Gestione dei conflitti: riconoscere e risolvere tensioni in modo costruttivo,
preservando relazioni funzionali e orientate agli obiettivi.

Gestione delle riunioni: pianificare e condurre incontri produttivi, che generino
valore concreto e riducano sprechi di tempo e risorse.

Introduzione 

Le Life Skills (Soft Skills nella declinazione aziendale) sono sempre più riconosciute 
come fattori chiave per il benessere dei lavoratori e per la qualità delle 
prestazioni organizzative. Integrarle nei percorsi formativi significa non solo 
promuovere salute e motivazione nei contesti professionali, ma anche migliorare 
i servizi offerti all’esterno. Acquisire e applicare efficacemente queste capacità influisce
sulla percezione di sé, sulla relazione con gli altri e sul senso di autoefficacia e fiducia.
Questo nuovo ciclo di incontri intende approfondire i temi già avviati nel primo percorso,
con particolare attenzione alla responsabilità individuale e a quella condivisa nei gruppi e
nelle organizzazioni, valorizzando le Life Skills come strumento per la crescita personale e
collettiva.



PROGRAMMA

INCONTRO 1 
Essere Leader: motivazione e comunicazione per la gestione dei gruppi 
22 ottobre 2025 - Hotel mH Florence & Spa, Firenze 

Un incontro per trasformare il modo di guidare il team da un modello “fai-da-te” ad un esercizio
consapevole della leadership attraverso un percorso teorico-pratico volto a padroneggiare le 3 leve
fondamentali della leadership efficace: 
- Comunicazione chiara (ascolto attivo, feedback costruttivo, gestione dei conflitti); 
- Motivazione intelligente (coinvolgere, valorizzare talenti, creare fiducia); 
- Gestione dei gruppi (dare direzione, ottimizzare performance, trasformare problemi in soluzioni).
Obiettivi: fornire strumenti immediati per ispirare il team, potenziare i risultati e creare un clima
collaborativo. 

10.30 | 11.00   Accredito e welcome coffee
11:00 | 11:45   Leadership pratica
11:45 |1 2:30   Motivazione efficace
12:30 | 13:00  Comunicazione strategica
13:00 | 14:00  Pausa pranzo
14:00 | 14:45  Gestione dinamica dei gruppi
14:45 | 15:30  Lab: applicazione pratica
15:30 | 16:00  Chiusura: dalle idee ai fatti

Sarà possibile effettuare l’iscrizione al primo incontro entro il 13 ottobre 2025.

INCONTRO 2  
Sbagliando si cresce: verso una nuova pedagogia dell’errore 
27 novembre 2025 - Palazzo degli Affari, Firenze  

Un incontro teso a rivoluzionare l’approccio all’errore, trasformando gli sbagli in una leva di
crescita per individui e team. Verrà superato il paradigma della colpa, sostituendo sanzioni e
frustrazioni con strumenti pratici di analisi come mappe cognitive, diari riflessivi e feedback
trasformativi. Riscopriremo come costruire ambienti sicuri e non giudicanti, dove l’errore
diventa una palestra di creatività e problem solving, attraverso casi studio ed esercitazioni che
traducono gli sbagli in piani di apprendimento efficaci. 
Obiettivi: sviluppare una mentalità “growth-oriented” per riprogettare processi e generare
innovazione, partendo dall’analisi sistemica dei fallimenti. 

10.30 | 11.00   Accredito e welcome coffee
11.00 | 12.00   Ribaltare il paradigma
12.00 | 13.00   Strumenti per l’analisi non giudicante
13:00 | 14:00  Pausa pranzo
14:00 | 14:50  Costruire ambienti sicuri
14:50 | 15:50  Progettare l’apprendimento
15:50 | 16:00  Chiusura: la nuova bussola

Sarà possibile effettuare l’iscrizione al primo incontro entro il  19 novembre 2025.



PROGRAMMA

INCONTRO 3 
Conflitti creativi: trasformare lo scontro in valore attraverso la negoziazione 
4 marzo 2026 - Hilton Milan, Milano

Un percorso immersivo che insegna a mappare le tensioni prima dell'escalation, applicare la
comunicazione non violenta per disinnescare l'aggressività, e progettare strategie win-win che
trasformino il conflitto in opportunità innovativa. Attraverso simulazioni pratiche e strumenti immediati,
capiremo come trasformare  l'attrito in energia: gentile, risoluta, generativa.
Obiettivi:  acquisire sicurezza nella mediazione, costruire un piano d'azione personalizzato per navigare
gli scontri con freddezza creativa. 

10.30 | 11.00    Accredito e welcome coffee
11:00 | 12:00    Geologia del conflitto
12.00 | 13.00    L'arte dell'ascolto attivo
13:00 | 14:00   Pausa pranzo
14:00 | 14:50   Negoziazione a interessi
14:50 | 15:40   Mediazione creativa
15:40 | 16:00   Chiusura: il patto trasformativo

Sarà possibile effettuare l’iscrizione al primo incontro entro il 24 febbraio 2026.

INCONTRO 4
Riunioni a sangue freddo: produttività senza perdite di tempo 
8 aprile 2026 - Hilton Milan, Milano

Un incontro per comprendere come trasformare le riunioni in un vantaggio competitivo dal punto di vista
dei tempi e dei risultati. Smonteremo le riunioni inutili con un metodo chirurgico: dall’agenda killer che
previene deragliamenti, alla facilitazione spartana che blocca divagazioni e produce decisioni in 20 minuti.
Con tecniche crudeli verso lo spreco e compassionevoli verso il tempo del tuo team, verranno condivisi
strumenti pronti all’uso: canvas 4P, template follow-up letali, e un piano per azzerare le "riunioni-zombie". 
Organizzare riunioni efficaci capaci di generare valore e non perdite di tempo.

10.30 | 11.00 Accredito e welcome coffee
11:00 | 11:50     L’autopsia del meeting
11:50 | 12:40    Agenda chirurgica
12:40 | 13:00   Transizione attiva
13:00 | 14:00   Pausa pranzo
14:00 | 14:50   Facilitazione spartana
14:50 | 15:40   Il mito del follow-up
15:40 | 16:00   Chiusura: il patto della produttività

Sarà possibile effettuare l’iscrizione al primo incontro entro il 31 marzo 2026.



DOCENTE
Dott. Prof. Nicola DONTI -  Filosofo della Scienza e del Linguaggio, formatore. 

Con un’esperienza di oltre vent’anni tra aula, università e
aziende, Nicola Donti è un filosofo del linguaggio e della scienza
che ha dedicato la sua carriera a rendere il sapere accessibile,
concreto e trasformativo. 
Laureato in Filosofia e Trainer in P.N.L. Umanistica Integrata. 
Attualmente è professore a contratto per l’insegnamento di
“Filosofia e Teoria dei Linguaggi” Dipartimento di Medicina
Corso di Laurea in Logopedia ed al Corso di Laurea Magistrale
in Scienze Riabilitative delle Professioni Sanitarie e per
l’insegnamento di “Filosofia della Scienza” al Corso di Laurea in
Tecnico di Radiologia – Università degli Studi di Perugia”. 
E’ consulente in “Comunicazione e crescita personale” in
diverse aziende sia pubbliche che private sia di servizi che
prodotti, come ad esempio “Mutti - Industria Conserve
Alimentari” con cui ha in essere un progetto formativo sulle
“Life skills” dal 2021 per incrementare le competenze trasversali
dei dipendenti.

A CHI SI RIVOLGE
L'incontro è rivolto a tutte le categorie di Associati Federcongressi&eventi.
Ogni incontro è a numero chiuso per un massimo di 40 partecipanti.  

QUOTE DI PARTECIPAZIONE

ISCRIZIONE SINGOLO INCONTRO - I PARTECIPANTE €170,00

ISCRIZIONE SINGOLO INCONTRO  - DAL II PARTECIPANTE €130,00

ISCRIZIONE INTERO PERCORSO - I PARTECIPANTE €600,00

ISCRIZIONE INTERO PERCORSO - DAL II PARTECIPANTE €480,00

La quota non include l'IVA al 22%.
L’iscrizione include: welcome coffee, lunch e attestato di partecipazione.

ISCRIVITI

PER INFORMAZIONI: eventi@federcongressi.it

https://forms.gle/fsAzj3h1Hf8rByw76

